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1. INTRODUCCION

La Politica de Planeacion Institucional plantea en primer lugar el marco de analisis
del diagndstico institucional, seguido de una breve contextualizacion del
direccionamiento estratégico, haciendo claridad entre lo que implica realizar
planeacion estratégica y los alcances de la planeacién operativa. En seguida,
sefala las particularidades objetivas, misién, vision y ejes estratégicos tomando
como referente el Plan de Desarrollo de la Entidad, el cual se constituye en la ruta
de navegacion de la ESE Hospital San Lucas de El Molino.

Todo ejercicio de Planeacion Institucional involucra el desarrollo de varios
elementos clave como lo son: la planeacion estratégica, la planeacién operativa, el
seguimiento y la evaluacion, y la rendicion de cuentas.

Cuando se realiza una adecuada planificacion de estos elementos, es posible
establecer lazos claros entre las iniciativas del pasado, del presente y del futuro,
con los resultados esperados en el corto, mediano y largo plazo.

La Politica de Planeacion Institucional plantea en primer lugar el marco de andlisis
del diagndéstico institucional, seguido de una breve contextualizacién del
direccionamiento estratégico, haciendo claridad entre lo que implica realizar
planeacion estratégica y los alcances de la planeacién operativa. En seguida,
sefala las particularidades objetivas, mision, vision y ejes estratégicos tomando
como referente el Plan de Desarrollo Municipal el cual se constituye en la ruta de
navegacion de la ESE Hospital San Lucas de El Molino.

El objetivo fundamental de esta politica es identificar de manera precisa los
elementos y conceptos asociados con la planeacion institucional de la ESE Hospital
San Lucas de EIl Molino, de tal manera que todos los funcionarios de esta entidad
puedan entender la importancia de su labor en funcion de las competencias legales,
constituciones y misionales de la entidad, conozcan y se apropien de las
herramientas e instrumentos previstos en cada elemento presentado y se genere
cultura organizacional para los ejercicios de planeacién, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y la rendicion de cuentas que tiene la obligacién de implementar todas
las entidades territoriales que ejecutan recursos publicos.
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En este sentido el MIPG es un instrumento que ayuda a mejorar la capacidad del
Estado con el objetivo de generar bienestar y mejorar la calidad de vida a la
comunidad, ganando en el fortalecimiento de la gobernanza, la institucionalidad y
la confianza de la ciudadania en las entidades y los servidores publicos, lo cual se
logra a partir de una mayor coordinacion interinstitucional, un servidor publico
comprometido, mayor presencia en el territorio y mejor aprovechamiento y difusion
de informacion confiable y oportuna.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon desarrolla siete dimensiones
operativas, dentro de las que se encuentra la dimension de Direccionamiento
Estratégico, en la que se concibe la Planeacién Institucional como un mecanismo
para reflexionar sobre diferentes aspectos.

Es fundamental que las entidades cuenten con herramientas de gestion que apoyen
a los lideres de la entidad en la toma de decisiones y la administracién de sus
recursos; por lo tanto, el Direccionamiento Estratégico y la Planeacién, son las
principales herramientas con las que una organizacion gestiona sus actividades,
busca de manera sisteméatica, determina los objetivos principales que estableceran
las rutas de trabajo de la entidad y guiara su gestion institucional, con miras a
satisfacer las necesidades de los ciudadanos a quienes dirige sus productos y
servicios, asi como fortalecer su confianza y legitimidad.

Los actores de la organizacion, son quienes finalmente materializaran ese propdsito
institucional, de ahi que el proceso de planeacion estratégica, debe ser participativo
e involucrar en primera instancia a los lideres de procesos de la entidad y a los
diferentes actores de los grupos operativos para que a partir de la formulacién de
los planes de accion integrados anuales, definan acciones que reflejen la
excelencia y su aporte a lo corporativo.

En el presente documento se formula y se presenta la politica de Planeacion
Institucional de la ESE Hospital San Lucas de El Molino, que ha sido disefiada por
la persona que lidera el MIPG y con acompafamiento de la Gerencia, para ser
puesta a consideracion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio y posterior
aprobacion y adopciéna través de un acto administrativo.
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2. JUSTIFICACION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion desarrolla siete dimensiones
operativas, dentro de las que se encuentra la dimensién de Direccionamiento
Estratégico, en la que se concibe la Planeacién Institucional como un mecanismo
para reflexionar sobre diferentes aspectos que direccionan el éxito de la gestion

el logro de sus objetivos y resultados.

La importancia de la politica de planeacién institucional radica en que es una
herramienta que facilita la articulacion continta entre los diferentes actores que
hacen parte de los procesos de planeacion, implementacién, seguimiento,
evaluacion y control social, que se constituyen en principios fundamentales para
una acertada gestibn. Se trata de procesos que requieren una fuerte
retroalimentacion y de mejoramiento continuo para evaluar los instrumentos,
herramientas, estrategias y resultados de la planeacion estratégica y operativa de
la Administracion Municipal.

Asi entonces, la politica de planeacion institucional y su implementacién, apoya y
facilita la toma de decisiones con el objetivo de adecuarse a la realidad cambiante
y satisfacer de la mejor manera las necesidades que demanda la comunidad,
mejorando la eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y servicios que por
competencia debemos de proveer.

La Politica de Planeacién Institucional, se enmarca dentro de la operacion de la
Dimension de “Direccionamiento Estratégico”, como una de las politicas que buscan
que las entidades publicas tengan claro cual es el proposito fundamental (misién,
razén de ser u objeto social) para el cual fue creada y que enmarca lo que debe o
tiene que hacer; para quién lo debe hacer, es decir, a qué grupo de ciudadanos
debe dirigir sus servicios (grupos de valor); para qué lo debe hacer, es decir qué
necesidades o problemas sociales debe resolver y cuales son los derechos
humanos que debe garantizar como entidad publica; y cudles son las prioridades
identificadas por la entidad, propuestas por la ciudadania y grupos de valor y fijadas
en los planes de desarrollo, el presupuesto general asignado y, en general, el marco
normativo que rige su actuacion.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar la Politica Institucional de Planeacion, a través de la aplicacion de
metodologias establecidas y/o adaptadas por la entidad, de conformidad con las
necesidades y prioridades organizacionales y la normatividad vigente respectiva,
con el proposito de establecer lineamientos y/o directrices orientados a fortalecer la
Gestion Institucional.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO

e Fomentar la cultura de la Planeacion en todos los niveles de la ESE Hospital
San Lucas de El Molino.

e Establecer los indicadores de Gestion referentes a los planes, programas y
proyectos.

e Aplicar los atributos de calidad en todos los procesos institucionales

e Analizar matriz de indicadores y generar planes de mejoramiento.

e Crear estrategias que permitan la apropiacion de los principios de
autocontrol, autogestion, y autorregulacion por parte del recurso humano.

¢ Identificar y disefar los lineamientos que orientan el proceso de Planeacion
Institucional como ruta estratégica para guiar la gestién y accion institucional,
con el objetivo de garantizar el ejercicio de los deberes y derechos de los
ciudadanos, satisfacer y solucionar las necesidades priorizadas a través de
la entrega de bienes y servicios, recuperando y fortaleciendo la confianza
ciudadana, la gobernabilidad y la legitimidad del Estado.

e Formular estrategias que permitan la ejecucion de la presente politica.

e Fortalecer la cultura y el ejercicio de la planeacion en todas las dependencias
gue conforman la estructura administrativa de la Entidad.

4. ALCANCE

La Politica de Planeacién Institucional de la ESE Hospital San Lucas de El Molino ,
estd integrada con el propédsito fundamental para la cual fue creada la entidad,
caracterizacion por gruposde valor, metas estratégicas que son plasmadas en el
Plan de Gestion, servicio con humanizacion, indicadores de gestion.
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5. TERMINOS Y DEFINICIONES

Marco Normativo Institucional: Es el andlisis de las leyes, normativas, prioridades
gubernamentales de la entidad.

Politicas Corporativas: Son lineamientos o directrices definidas por los lideres de
la organizacion, que permiten conducir a la entidad al cumplimiento de su propoésito
organizacional enmarcado en su mision y vision.

Objetivos Estratégicos: Son los resultados globales que una organizacion, espera
alcanzar en el desarrollo y operacionalizacion concreta de su mision y vision. Los
objetivos estratégicos, apuntan al cumplimiento de las directrices.

Perspectiva Financiera: Refleja los objetivos asociados al financiamiento de la
entidad, sus costos e ingresos, la rentabilidad con el propdsito de asegurar y
garantizar el cumplimiento del propésito de la entidad.

Perspectiva de Aprendizaje y Crecimiento: Refleja las necesidades de
tecnologia, capital intelectual y recursos necesarios para que la organizacién pueda
innovar y aprender.

Misidon: Descripcion concisa y clara de la razon de ser de la entidad, propdsito
fundamental.

Vision: Valores de la organizacion, como espera ser reconocida, futuro deseado de
la organizacion.

Mapa de Procesos: Describe graficamente los macro procesos de la entidad
clasificAndolos en: estratégicos, misionales, de apoyo, de seguimiento y mejora.
Refleja sus respectivas interrelaciones.

Proceso: Conjunto de actividades relacionadas mutuamente o que interactian para
generar valor y las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

Formular: Reducir a términos claros y precisos un mandato, una proposicion o una
denuncia.
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Actividades: Conjunto de tareas orientadas al logro de los objetivos.

Directriz: Orientacion especifica, establecida a partir de la identificacion de las
necesidades, expectativas, quejas y reclamos de los distintos grupos de interés.

Procedimiento: Conjunto de especificaciones, relaciones y ordenamiento de tareas
requeridas para cumplir con las actividades de un proceso. Establece los métodos
para realizar las tareas y la asignacion de responsables en la ejecucion de las
actividades.

Requisito: Necesidad o expectativa establecida generalmente implicita u obligatoria

Calidad: Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple los
requisitos.

Cliente/usuario: organizacion, entidad o persona que recibe un producto y/o
servicio, los clientes/usuarios se clasifican en internos y externos. Internos los
servidores, y externos, la sociedad en su conjunto.

Indicador de Gestion: Expresidon cuantitativa y/o cualitativa sujeta a la medicion,
gue permite observar y conocer la situaciéon y las tendencias de cambio generadas
en la entidad, en relacién con el logro de los objetivos planteados.

6. ROLES Y RESPONSABILIDADES

Los responsables de la formulacion de la Plataforma Estratégica son:

Gerente; quien dara las directrices que guian y orientan la operatividad de la
Institucion.

Junta Directiva; Aprobara el Plan Estratégico Institucional.
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7. MARCO LEGAL

Constitucion Politica de Colombia de 1991.

Establece los procedimientos para elaborar, aprobar, ejecutar y
evaluar los planes de desarrollo conforme a las prioridades de
los grupos sociales que conforman la entidad territorial y el
programa de gobierno. También define los mecanismos para su
armonizacion e interrelacion con los procesos presupuestales, y
las funciones de cada dependencia e

instancia que participa en el proceso, enfatizando en la
participacion de la Sociedad Civil.

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del

Ley 152 de 1994

Ley 1712 de 2014 Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones.
Ley 1753 de 2015 Por la cual se integran los Sistemas de Desarrollo Administrativo

y de Gestién de la Calidad.

Dicta las normas para suprimir o reformar regulaciones,
Decreto Ley 019 de 2012 procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la
Administracion Publica
Establece que el Plan Anticorrupcion y de Atencién al

Decreto 1081 de 2015 Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y

Gestion.

Decreto 1082 de 2015 Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del
sector administrativo de planeacion nacional.

Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica.

Decreto 780 de 2016 Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector

Salud y Proteccion Social.

Decreto 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos, al plan de accion por parte de las
entidades del Estado.

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto

Decreto 1499 de 2017 Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015.
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8. METODOLOGIA PARA LA FORMULACION LA POLITICA DE PLANEACION
INSTITUCIONAL

El direccionamiento estratégico y la planeacion son ejercicios que tienen como
propoésito permitirle a una entidad publica definir la ruta estratégica que guiara su
gestion institucional, con miras a satisfacer las necesidades de los ciudadanos a
quienes dirige sus productos y servicios, asi como fortalecer su confianza y
legitimidad.

La ESE Hospital San Lucas de EI Molino con la Politica de Planeacién, se propone
desarrollar un marco de referencia metodoldgico para desplegar el proceso de
planeacién estratégica de la entidad proporcionando las orientaciones para realizar
de manera efectiva yadecuada la formulacion y el seguimiento de la Planeacion
Institucional del Hospital; garantizando que la planeacion sea una fase obligatoria
para la toma de decisiones, que estimule el desarrollo, crecimiento y facilite la
ejecucion de los planes, programas y proyectos, buscando la optimizacién de los
recursos humanos, fisicos y financieros; promoviendo eldesarrollo de la entidad
hacia el cumplimiento del ciclo de mejora continua, a través de un modelo de
operacion por procesos Y la aproximacion progresiva hacia estandares superiores
de calidad.

Esta politica tiene como objetivo central el de fortalecer la cultura de la planeacién
a través del disefio, implementacion, seguimiento, ajuste y gestion de los planes,
programas y proyectos institucionales, acciones que se deben realizar de manera
articulada con los distintos actores sociales, institucionales, econémicos y
comunitarios, facilitando la produccién, procesamiento y suministro de informacion
vital para la toma de decisiones estratégicas, asi como para el logro de la misién y
la visién institucional.

Para el fortalecimiento de la planeacion institucional se requiere el compromiso de
todos y cada una de las personas vinculadas laboralmente con la ESE Hospital
San Lucas de El Molino, de tal forma que se promueva la reflexion sobre la razén
de ser de la entidad, el objeto para el cual fue creada, los derechos que garantiza
y los problemas y necesidades sociales que esta llamada a resolver.
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Asi mismo, deberan realizar ejercicios de recopilacion y analisis de informacion,
diagndsticos institucionales, asesoria y acompafiamiento, direccionamiento,
formulacion y elaboracion de planes, programas y proyectos, informes, oficios,
respuesta a entes de control, trabajo de la mano con la comunidad, satisfaccién
del usuario, recopilaciéon de informacion estadistica, seguimiento, valoracion y
retroalimentacion.

9. DIAGNOSTICO

Teniendo como base el diligenciamiento del cuestionario del Formulario Unico de
Reporte de Avance a la Gestion, FURAG, aplicado para la vigencia 2021, de la
Politica de Planeacion Institucional del Modelo Integrado de Planeacion MIPG, de
cuyo resultado se puede evidenciar que las actividades puntuales que la entidad
debe estar efectuando para considerar el avance en la implementacion de la
politica se encuentran en un estado inicial con 54,9% en su porcentaje de avance
y se debe garantizar la continuidad en gestién para la elaboracion, aprobacion e
implementacion de ésta y sus componentes.

Mision Institucional
Vision Institucional
Principios Corporativos
Diagndstico Estratégico
Politicas Corporativas

Realizar reflexiébn inicial que
responda  a las  siguientes
preguntas:

¢, Cudl es el propésito fundamental

Gerencia y Lideres de 1 de la entidad?

Proceso ¢Para quién? Objetivos Estratégicos
¢Para qué? Difusién del Plan Estratégico
¢Qué? Mapa de Procesos
Ejecucion y Monitoreo del Plan
Estratégico.
Hacer un diagndstico de e Identificar puntos criticos y factores de
capacidades y entorno éxito.
Gerencia Matriz DOFA

e |dentificar capacidades administrativas y
estratégicas.

e Analisis interno y externo para
identificar riesgos.
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Formular Planes Contar con un lider o area responsable de la
Atender los lineamientos previstos | planeacion.
en las normas para la formulacion
Gerencia y Lideres de de los planes estratégicos. Definir resultados, metas, actividades,
Procesos 3 El plan de accion integrado se | responsables, tiempos y recursos.
formula de manera anual y debe
publicarse a 31 de enero cada | Documentar la planeacién
vigencia en la pagina web de la
entidad, acorde con lo previsto en el | Incluir la planeacién de todas las dimensiones de
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. | MIPG y de sus poaliticas, teniendo en cuenta los
atributos de calidad definidos para cada
dimension.
Incluir los planes indicados reglamentados en el
Decreto 612 de 2018.
Gerencia y Lideres de| 4 Formular indicadores Determinar puntos criticos
Procesos
Tener claro los objetivos, planes, Establecer que se quiere medir
programas y proyectos.
Definir indicadores y métodos de construccion.
Gerenciay Lideres de| 5 Formular lineamientos para la Definir la Politica de Administracion del Riesgo.
Procesos Administracién del Riesgo
Identificar y valorar los riesgos:
Operativos, Corrupcion, Contratacién, Defensa
Juridica
Gerencia, Control 6 Formular y desarrollar Plan Consolidar Plan Anticorrupcion y Atencién al
Interno, y lideres de Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano
Procesos Ciudadano
Gerencia y Oficina de 7 Elaborar Politica de Gestion Programa anual mensualizado de caja
Presupuesto Presupuestal
Plan Anual de Adquisiciones
Gerencia, Talentg 8 Formulacién de los Planes Anuales | Debe incluir aspectos relacionados con el
Humano, lideres de componente misional como con lo que trata el

procesos en el &rea
asistencial

Decreto 612 de 2018:

Plan Institucional de Archivos PINAR
Plan Anual de Adquisiciones

Plan de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos
Humanos

Plan Estratégico de Recursos Humanos
Plan Institucional de Capacitacién
Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y
Salud en el Trabajo

e Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano

e Plan Estratégico de Tecnologias de la
informacion y las Comunicaciones PETI

Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la
Informacién
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e Plan de Seguridad y Privacidad de la
informacion.

10. LA PLANEACION INSTITUCIONAL

La Planeacion Institucional definida como resultado de un proceso de participacion
de sus grupos de valor, Orientada a resultados y a satisfacer las necesidades de
sus grupos de valor, con los recursos necesarios que aseguren su cumplimiento,
soportada en un esquema de medicidn para su seguimiento y mejora, con riesgos
identificados y controles definidos para asegurar el cumplimiento de gestion
institucional que incorpore las acciones a desarrollar para las demas dimensiones
de MIPG.

La Planeacion, es importante que se promueva la reflexion sobre la razén de ser
de la entidad, el objeto para el cual fue creada, los derechos que garantiza y los
problemas y necesidades sociales que esta llamada a resolver, definiendo cuél es
el valor publico que debe generar.

La Planeacion Estratégica dentro del Sistema Integrado de Gestion de la ESE
Hospital San Lucas de El Molino, es el apoyo fundamental en la implementacion y
consolidacion del mismo y es un requisito de obligatorio cumplimiento para las
entidades del sector publico, a fin de facilitar el alcance de los objetivos propuestos.
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La entidad debe tener en cuenta los siguientes pasos en el ejercicio de la
Planeacion:

e Adelantar un diagndstico de capacidades y entornos

Es necesario que se identifiquen las capacidades de la entidad para desarrollar su
gestion y lograr un desempefio acorde con los resultados que debe conseguir para
la generacion de valor publico. Este ejercicio es de gran utilidad pues permite tener
claro con qué cuenta y con qué no, para lograr sus resultados.

e Formular los planes

Para llevar a cabo el ejercicio de planeacién, la entidad debe atender las siguientes
recomendaciones:

e Contar con un lider o &rea responsable encargada del proceso de planeacion.

e Documentar el ejercicio de planeacion en donde se describa la parte
conceptual u orientacion estratégica; y la parte operativa en la que se sefiale
de forma precisa los objetivos, las metas y resultados a lograr, las
trayectorias de implantacion o cursos de accion a seguir, cronogramas,
responsables, indicadores para monitorear y evaluar su cumplimiento y los
riesgos que pueden afectar tal cumplimiento y los controles para su
mitigacion.

e Incluir la planeacion de las demas dimensiones de MIPG y de sus politicas,
acorde con lo sefialado para cada una, tales como talento humano, TIC,
plan anticorrupcién y de servicio al ciudadano, plan anual de adquisiciones.

e Formular los indicadores

Esto permitira, a futuro, verificar el cumplimiento de objetivos y metas asi como el
alcance de los resultados propuestos e introducir ajustes a los planes de accion
(evaluacion del desempeifio institucional).
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Para una adecuada evaluacién o seguimiento a lo previsto en la Planeacion
Institucional es necesario contar con un grupo de indicadores que permita conocer
el estado real de la ejecucion de las actividades, el logro de metas, objetivos o
resultados y sus efectos en la ciudadania.

Los indicadores de desempefio mas utilizados son:

a) Eficiencia (relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados).

b) Eficacia (grado en el que se realizan las actividades planeadas y se logran los
resultados planeados).

c) Efectividad (medida en que la gestion permite el logro de los resultados
planeados con un manejo 6ptimo de los recursos.

d) Los relacionados con la calidad en la prestacion de los servicios.

Los indicadores para medir resultados mas comunes son:

a) De producto (muestra los bienes y servicios de manera cuantitativa
producidos y provistos por la organizacion).

b) Deresultado (evidencian los cambios que se generan en los ciudadanos una
vez recibidos los bienes o servicios)

c) De impacto (evidencian el cambio en las condiciones objetivas que se
intervinieron, esto es, si en realidad se dio solucion a los problemas o satisfaccion
a las necesidades, gracias a la gestion dela organizacién)

e Formular los lineamientos para administracion del riesgo

Esta es una tarea propia del equipo directivo y se debe hacer desde el ejercicio de
Direccionamiento Estratégico y de Planeacién o quien haga sus veces. En este
punto, se deben emitir los lineamientos precisos para el tratamiento, manejo y
seguimiento a los riesgos que afectan el logro de los objetivos institucionales.

Adicional a los riesgos operativos, es importante identificar los riesgos de corrupcion
(que se tratardn en el Plan Anticorrupcion que defina la entidad), los riesgos de
contratacion, los riesgos para la defensa juridica, entre otros.

e Formular el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano —PAAC contiene la estrategia de
lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano.

La consolidacién del PAAC esta a cargo de la oficina de planeacién de las
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entidades, o quien haga sus veces, instancia que actuara como facilitadora para su
elaboracion y seguimiento a la implementacion. Debe publicarse a mas tardar el 31
de enero de cada afio en la seccion "transparencia y acceso a la informacion
publica" del sitio web oficial de la entidad.

Para su elaboracion, es necesario tener en cuenta:

e EI Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC), debe ser parte
integral del Plan de Accion Institucional.

e La apropiacion del PAAC debe darse desde la Alta Direccion de la entidad.

e Se debe socializar El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC)
antes de su publicacion para que actores internos y externos formulen sus
observaciones y propuestas

e Las entidades deberan promocionar y divulgar ElI Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano (PAAC) dentro de su estrategia de rendicion de
cuentas.

e El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC) debe contener
acciones, responsables y fechas de cumplimiento esperadas

e EIl Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano (PAAC) contiene la apuesta
institucional para combatir la corrupcion

Adicionalmente, la Oficina de Control Interno verificar4 tres veces al afio el
cumplimiento de las acciones contenidas en PAAC, asi:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril
Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto
Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre

Para los tres casos, la publicacion del informe debera surtirse dentro de los diez
(10) primeros dias siguientes a la fecha de corte.

Se recomienda que las entidades de orden Nacional, Departamental, Municipal y
territorial incorporen, dentro de su ejercicio de planeacion, estrategias
encaminadas a fomentar el control ciudadano y el didlogo en la rendicién de
cuentas, brindar transparencia y eficiencia en el uso de los recursos fisicos,
financieros, tecnoldgicos y de talento humano, con el fin de visibilizar el accionar
de la administracion publica y prevenir hechos de corrupcion.
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Las directrices de la Politica de Planeacion Institucional en la ESE Hospital San
Lucas de El Molino se desarrollen en los instrumentos, las guias, manuales, los
procedimientos, normatividad y actos administrativos emitidos por el Departamento
Nacional de Planeacion — DNP, el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica — DAFP y mediante los cuales se exprese la entidad y que estén
relacionados con el proceso de Planeacién Institucional.

10.1 Instrumentos de la Planeacion Institucional

La ESE Hospital San Lucas de El Molino, elaborara e implementara los siguientes
instrumentos:

Plan de Gestion

Misién

Vision

Guia de caracterizacion de ciudadanos, usuarios e interesados.

Orientaciones para promover la participacién ciudadana en los procesos de
diagndstico y planeacion de la gestion publica.

Indicadores de gestion.

Guia para la administracion del riesgo.

Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion alCiudadano.
Manual de Contratacion

Guia para la gestion del riesgo de corrupcion.

Politica de Administracion del Riesgo

Mapa de riesgos de Gestion (MECI)

Racionalizacion de tramites

Planes establecidos en el Decreto 612 de 2018.

Modelo estandar de Control Interno

11. SEGUIMIENTO, CONTROL Y MEJORA.

Cada uno de los Planes, Proyectos o Programas tienen un responsable, en algunos
casos la responsabilidad es compartida. Cada dependencia responsable realiza el
seguimiento a través de la herramienta definida que se tenga en cada proceso.

La Politica de Planeacion Institucional estara soportada en un esquema de
medicién para su seguimiento y mejora con riesgos identificados y controles
definidos para asegurar el cumplimiento de gestion institucional que incorpore las
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acciones a desarrollar para las demés dimensiones de MIPG.

La herramienta de seguimiento y control se hara a través de la matriz de
direccionamiento estratégico plan de accion; que hace integral del presente
documento.
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