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Que es una Rendicion
E.S.E. HOSPITAL
SAN LUCAS Cuentas

La rendicion de cuentas es la obligacion de las
entidades y servidores publicos de informar y
explicar los avances y los resultados de su gestion,
asi como el avance en la garantia de derechos a los
ciudadanos y sus organizaciones sociales, a través de
' j@gpacios de dialogo publico. A la vez, implica la

®

2 . . - .
capacidad y el derecho de la ciudadania a pedir
nformacion y retroalimentar al gobierno, con
- evaluaciones y propuestas de mejora, o con

incentivos para corregir la gestion.
@"
|
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LAS AUDIENCIAS DE RENDICION L
ES.E. HOSPITAL CUENTAS TIENEN SU ORIGEN EN EL @
SAN LUCAS SIGUIENTE MARCO LEGAL O
| NORMATIVO:

 Constitucion Politica de Colombia:
* Ley 489 de 1998,
lo® Ley 734 de 2002,

 Ley 1474 de 2011,
* Decreto Ley 019 de 2012,
« Ley 1712 de 2014,

« Ley 1757 de 2015 |
e Circular Externa Numero 000008 de 14 de @s

~ septiembre de 2.018 (Supersalud) | .’
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E.S.E. HOSPITAL

. PRODUCCION DE SERVICIOS
\ Variable

Dosis de bioldgico aplicadas
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sANTUGAs PROGRAMA DE VACUNACION / PAI

BIOLOGICOS PROGRAMADA  APLICADAS % CUMPLIMIENTO

BCG 134 134 100%

ANTIPOLIO INACTIVADA (VIP) PARENTERAL
< DE1ANO
1a 134 130 97%

PENTA MENOR DE UN ANO 3ras 134 136 101%

ROTAVIRUS DE 4 A 11 MESES 29 DIAS 2a 134 127 95%

SRP (T.V.) DE UN ANO
D. Unica 134 146 109%

HA
1 ANO UNICA 134 146 109%

FIEBREAMARRILLA 1 ANO (18 Meses de Edad)
Dosis Unica 134 146 109%

DPT Al afio de la 3ra Dosis (De 18 a 23 meses)
ler. Ref. 134 118 88%

DPT 5 ANOS 144 147 102%

TRIPLE VIRAL REFUERZO DE 5 ANOS
2do Ref. 5 Afios 144 147 102%




'SQUEMA DE VACUNAC CION AL
iucas . ESQUEMA DE VACUNACION ADICIONAL @

PROGRAMADA  APLICADAS
BIOLOGICOS % CUMPLIMIENTO

1.220 1.534 126%

14.499 14.246 98%

VERVIDEO | | 1

/



VACUNAS.mp4

i PROMOCION Y MANTENIMIENTO
SAN LUCAS DE L& SALUD

PRODUCCION DE SERVICIOS
Variable 2020 2021 VARIACION IF

Controles de enfermeria (Atencion prenatal / crecimiento y desarrollo) 150% :




E.S.E. HOSPITAL

SAN LUCAS

PRODUCCION DE SERVICIOS
Variable 2020 2021 VARIACION

Total de consultas de odontologia realizadas (valoracion 3.824 5.506 144%




4 ean oL URGENCIAS

PRODUCCION DE SERVICIOS
Variable 2020 2021 VARIACION

Consultas de medicina general urgentes realizadas 7.547 9.322 124%
3
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saNiicas CONSULTA EXTERNA

b

Variable 2020 2021 VARIACION
6.508 9.372 144%

Consultas de medicina general electivas realizadas




E.S.E. HOSPITAL

10

TOTAL

HIPERTENSION ARTERIAL

CEFALEA

RINOFARINGITIS

OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS

DIABETES MELLITUS

LUMBAGO

VAGINITIS Y VULVOVAGINITS

INFECCION DE VIAS URINARIAS

ENFERMEDADES PARASITARIAS

DERMATITIS Y OTRAS ENFERMEDADES DE LA PIEL

856

532

498

402

389

381

259

239

235

5.139

26%

17%

10%

10%

8%

8%

7%

5%

5%

5%

100

SAN LUCAS MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA O
e s e w

1,348
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E.S.E. HOSPITAL LABORATOR]O C]..]NICO

SAN LUCAS

PRODUCCION DE SERVICIOS
Variable 2020 2021 VARIACION

Examenes de laboratorio 12.764 17.973 141%
Numero de imagenes diagndsticas tomadas 155%
Citologias cervicovaginales tomadas 176%
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E.S.E. HOSPITAL

SAN LUCAS

CALIDAD DE ATENCION (Indicadores Resolucion 256 del afio 2016)
Variable

% pacientes atendidos por urgencias remitidos

Razdn Pacientes remitidas para atencion de parto por partos atendidos

Proporcidon de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en
menos de 72 horas (Resolucion 256 de 2016).

Proporciéon de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en
menos de 72 horas (Indicador 25, anexo 2 Resolucion 408 de 2018)

Tiempo promedio de espera para la asignacién de cita de medicina
general (Indicador 26, anexo 2 Resolucion 408 de 2018)

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de odontologia
general

Tiempo promedio de espera para la atencidon del paciente clasificado
como Triage 2 en el servicio de urgencias

Proporcién de satisfaccién global de los usuarios en la IPS
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS
E.S.E. HOSPITAL C-202
SAN LUCAS  popiNiERSION - S

Vida saludable y condiciones no transmisibles

Convivencia Social y Salud Mental

Seguridad Alimentaria y Nutricional

Sexualidad, Derechos Sexuales y Reproductivos
lL Vida saludable y enfermedades transmisibles

‘Salud y Ambito Laboral

poblacion vulnerable - Discapacidad

IRA / EDA

LEPRA

INMUNOPREVENIBLES

ZOONOSIS |
4 VECTORES VER VIDEO"



VID-20220526-WA0042.mp4

iTUs,s CARRCTERIZACION DE LOS USUARIOS @

Piramide poblacional Poblacion desagregada por sexo
Fuente: DANE - Censo Macional de Poblacidn y Vivienda Fuente: DAME - Censo Nacional de Poblacién y Vivienda

Y
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ESSAE ﬁ°fﬂ“éAs CARACTERIZACION DE LOS USUARIOS

Poblacion desagregada por area Poblacién étnica
Fuente: DANE - Censo Macional de Poblacidn y Vivienda Fuente: DAME - Censo Macional de Poblacion v Vivienda - 2018

Ry

§ 80
'~ Poblacién urbana 7.742 (94,67%) Poblacién indigena 168 (2,34%)

Poblacién rural 436 (5,33%) Poblacién negra, mulata o 648 (9,02%)
afrocolombiana

Poblacion raizal 0 (0,00%)
Poblacion rom 0 (0,00%)
Poblacion palenquero 1(0,01%)
Poblacion étnica total 817 (11,37%)
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CONTRATACION (@

SAN LUCAS

. e Contratacion en Ejecucion Régimen Subsidiado.

' COMFAGUAIJIRA Con un contrato CAPITA de 3.285
afiliados con un valor usuario de S 18,293
CAJACOPI Con un contrato CAPITA de 2830 afiliados
con un valor usuariode S 17,940 .

'4-\1!’3’;@ Contratacion en Ejecucion Régimen Contributivo.

| | \.(Q/ U Se tiene contratacion con nueva EPS y Sanitas EPS a
™ tarifa SOAT menos el 10% , con las otras EPS de el
’\ vl ' régimen contributivo la venta de servicios es por

)

4 evento a tarifa SOAT PLENA solo para el servicios

de urgencias.
 Contratacidn en Ejecucion Régimen de Excepcién.

. se tiene contratacion con el Magisterio la venta de -
e & ‘ servicios es por evento a tarifa SOAT PLENA . |




E.S.E. HOSPITAL

SAN LUCAS

CONTRATACION

e Contratacion PIC Departamental. Fueron asignados
por el Departamento la suma de $92.523.679 ,para la
ejecucion de 7 dimensiones incluidas dentro del plan
de intervenciones colectivas PIC - Departamental

Municipio la suma de S 73.454.112 para la
ejecucion de las dimensiones incluidas dentro del
plan de intervencion colectiva PIC - Municipal

* Municipios Monopadlicos.

Convenio Interadministrativo celebrado entre e
Departamento de La Guajira y el Hospital San Lucas po

'/

" unvalorde $284.137.698

&)
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saN Lucas FACTURACION RECONOCIDA 2.021

INGRESOS RECONOCIDOS (millones de pesos corrientes)
Variable

Ingreso Total Reconocido Excluye CxC

Total Venta de Servicios

Régimen Subsidiado

Régimen Contributivo

Otras ventas de servicios

Aportes

Otros Ingresos

Cuentas por cobrar Otras vigencias

Ingreso Total Reconocido




E.S.E. HOSPITAL

sAN Lucas INGRESOS RECAUDADOS EN 2.021

INGRESOS RECAUDADOS (millones de pesos corrientes)

Variable

Ingreso Total Recaudado (Excluye CxC)

2020
1.607

2021
1.788

Total Venta de Servicios

1.340

1.497

...... Régimen Subsidiado

1.169

1.191

...... Régimen Contributivo

73

38

Otras ventas de servicios

98

268

Aportes 213 284
Otros Ingresos 54 7

Cuentas por cobrar Otras vigencias 253 1.115
Ingreso Total Recaudado 1.859 2.903




e.s.etﬁz GASTOS COMPROMETIDOS VIGENCLA
'SAN LUCAS 2 021

GASTO COMPROMETIDO (millones de pesos corrientes)

Variable

Gastos Total Comprometido Excluye CxP

Gasto de Funcionamiento

Gastos de Personal

Gasto de Personal de Planta

Servicios Personales Indirectos

Gasto de Sueldos

Gastos Generales

Gastos de Operacion y Prestacidon de Servicios

Otros Gastos

Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores

Gastos Totales con Cuentas por Pagar




€56, HOSPTAL CARTERA

SAN LUCAS

CARTERA DEUDORES (millones de pesos corrientes)

Variable 2020 2021
Total Cartera 2.094 1.677,28
< 60 dias 283,24 173,25
61 a 360 dias 652,68 518,17
> 360 dias 1.158,07 985,86




E.S.E. HOSPITAL

SAN LUCAS

A PASIVOS (millones de pesos corrientes)
Variable

TOTAL PASIVO

...SERVICIOS PERSONALES

Otros Acreedores
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E.S.E. HOSPITAL &COMO CALIF lCARfA SU EXPERIENCIA GLOBAL

SAN LUCAS  RESPECTO A LOS SERVICIOS DE SALUD QUE HA
RECIBIDO A TRAVES DE SU 1PS?

MUY BUENA

35

7%

REGULAR

MALA

MUY MALA

NS/ NR

TOTAL



E.5.E. HOSPITAL JRECOMENDARIA A SUS FAMILIARES Y AMIGOS
SAN LUCAS ESTA IPS?

DEFINITIVAMENTE SI 525  98%

g

pas? ' 1\ ' PROBABLEMENTE S| 10 2%
. /8 DEFINITIVAMENTE NO 0 0%

PROBABLEMENTE NO 0 0%

NS /NR 0 0%

TOTAL 535 100%
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Saniucas  RIESGO FINANCIERO

4411000280 - ESE HOSPITAL SAN LUCAS DE EL MOLINO - (LA
GUAJIRA)

CATEGORIZACION DEL RIESGO

Variable Calificaciéon

Afo 2021 Suspendida por Articulo 6 Resolucién 856 "hasta el termino -

. i w No aplica
de emergencia sanitaria.
Afio 2020 Suspendida por Articulo 6 Resolucién 856 "hasta el termino .

X P No aplica
de emergencia sanitaria.
ARo 2019 Resolucién 1342 (con informacidén cierre afio 2018) PSFF - MHCP
ARo 2018 Resolucién 2249 (con informacidén cierre afio 2017) I?rlleesdgig
Afio 2017 Resolucién 1755 (con informacion cierre afio 2016) Riesgo bajo
Afio 2016 Resoluciéon 2184 (con informacidn cierre afio 2015) Sin riesgo
Afio 2015 Resoluciéon 1893 (con informacién cierre afio 2014) Sin riesgo
Afio 2014 Resolucién 2090 (con informacion cierre afio 2013) Riesgo alto
Afio 2013 Resoluciéon 1877 (con informacidn cierre afio 2012) Riesgo alto
Afio 2012 Resoluciéon 2509 (con informacién cierre afio 2011) Riesgo alto
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oo DIFICULTADES EN 2.021 @

SAN LUCAS

* CRISIS HOSPITALARIA EN EL PAIS.

* DETERIORO DE LA PLANTA FISICA.

1. ESTRUCTURALES

2. ELECTRICOS

3. HIDRAULICOS

* DEFICIENCIA EN EL SOFTWARE

* AMENAZA DE CIERRE DE URGENCIAS.

8 <
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Saniucas  LOGROS 2.021 O

* RECUPERACION DE CARTERA VIGENCIAS ANTERIORES EN
UN 90%.

* DISMINUCION DEL PASIVO EN UN 50%.

SOMOS NUMERO UNO EN VACUNACION COVID 19,
|/ SARAMPION Y RUBEOLA.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL CON DOTACION DE
~ EQUIPOS BIOMEDICOS PARA LAS AREAS DE URGENCIAS,
| VACUNACION Y HOSPITALIZACION. vervioeo

* FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN PROCESOS DE

CALIDAD. wezvioeo
MEJORAMIENTO DE LAS AREA DE SALA DE PARTO Y DE .—-"
EDIATRIA VER VIDEO ' . v



DOTACIONES.mp4
CAPACITACIONES.mp4
PARTOS.mp4

E.S.E. HOSPITAL

SAN LUCAS




